
AVIVA
Inf ormacia o dystrybutorze

Ęent Ubezpieczenlowy Pan Krzysztof Macherzyiski

Agent Ubezpleczeniowy wykonuie czynnośC| w zakreŚie dyśrybucii ubezp|ece na rzecz Aviva TowarryŚtwa |Jbezp|ecze na żyde s.A (da|ei zwanego Towarzystwem)
w zakres|e umćw |ndyw|dua|ne8o Ubeżp|e<zen|a na życ|e oferowarrych pnez Towarzystwo, z w}tączen|em umorvy ubezPieczenia inwesty(ine8o Bonus v|P.

Ę6dnle z obowąŹk|em wyn|ka|ą.yn z art. 2ż ustawy f dnla 1' grudn|a 20' roku o ąstrybucl| ubezplece (Df'U. 2017 poz. ż486) ninieiszym Pnekazuię nastęPu'ąCe |nformac|e:

NumerwPl5lAg.r a ube'P|eoen|owe8o do re|.strrr Połędn|kÓw 'lb.zp|..te' ol^,'dl:

Pan Krzysztof Ma crzy sk wp|sany do centralnel Ew|denq | |nformac'| o Dz|ata|nośc| Gospodar(ze| pod nafwą P'U.H. N ET Knysztof MacherĄntsk|
z s|edzibą w Cfęśochowa 42.2oo' A|.. Kościuszki lofi2 m 16'
|est Ęeniem ubezPie(zen|owym wPisanym do Prowadzonego Pr,ez Kom|slę Nadzoru Finansowego re|estru Pośrednlkćw ubezpiecen|owych pod nr'fl13699/A'
|(on śla tl.&o.u F|nanśowęo udzlda ktforma<! na temat wP|tu do rl.3tr pośEdn|kÓw na wn|os.k złoźolr uśtn|ą P|śerrnle |ub ośÓlk|e - w {e&|bh urfędu' Pny Phc'l
Powrff{Ów wafszawy l' oo95o w||szatva |ub za pośiedn|dw.m wyśzuk|w.*l lntem.totE| |(ornb|| .dzoru F|nan$w go, un.|dulącg sĘ na 5t'oole hte'netowę| pod
.dresem hJtp5tlalrkDf.gov,pl-EttooliEel.

Nazwa, adres i te|efon kontaktowy zakładu ubezpieczeĄ na rzecz ktÓrego działa Agent Ubezpieczeniowy:

Aviva Towanystwo Ubezp|ecze na życie 5.A.
ul. Inflancka 4b, oo-189 Warszawa
KRS oooooo2561
lnfolinia dla KlientÓw: 2f 557 44 44

Poza zakładem ubezpiecze wymienionym powyżei Agent nie dział-a na rzecz innych zakładÓw ubezpiecze .

|nforfir.c|. o dE..lteEe wynagrodz.n|r AgQ ż Ub.żP|ec'.t||otłĘgo w tw|ą'ku z proponowrrr'm l'YI.r!b umowy |lb.zpleaen|a;
z tytufu wykorrywan|a aynnośd a8en(ylrry.h Ęent otrzymui. od zakłddu ubezP|ecze wynagrodżen|e prowlf'ne wyrdźone Procentowo od wartośc| sk}.dk| ubezP|ecfen|owel
faptacone| zaktadow| ubezp|ecfe pnez K||enta (Ubefp|ecf4ącego). Ęent może otrfFywać od fak}ddu ubezp|ecze także wyna8rdzenie |nnego rdzaiu - w Postac| koyk|
ekonom|cnyÓ |ub zachĘt ffnanśowych a|bo nleffnansowych (nP. ffnansowan|e szko|e/t, konkursćw |ub |nnych dflata wsp|era|ący dFtrybuc'ę ubezp|ecze ).
|nforrnac|. o noż||woś.| 'łoćenrr Pr'et K|lotr rek|.ma'|' wnhskn|a skar8| or& por'ĘddYego lo'wl?y!vrn|' tpor6w.
K|ient ma moż|iwość złożenia Towarzynwu rek|ama.|l dotyczącei umowy ubezp|e(fen|a. Rek|amage można sktadać

. w {ormie Pisemne| - osob|śC|e w s|edz|b|e Towaruystwa |ub w |ednost(e Towar'ystwa obcugu|ąC.l 'ei K||entćw a|bo pr2esyłką poctowł w rozum|m|u arL 3 pkt 21
ustawy z dnia )3 listopada 2ol2 r. - Prawo pocztowe,

. ustnie - te|efoniczni ' dzwon|ąC pod numer 22 557 44 44 a|bo osob|śC|e do protokofu podczas w|zyty w Towarzystwle |ub 'ednost.e Towar.ystwa ob'fuEuą(ei iel
K||entÓw'

. w form|e e|ektronlclne| - z wykor,ystan|em środkćw komunlkacj| e|ektroniczne|' p|s!ąc na adres: rek|ama(ie@avl.yd.p|'
co do zasady rek|ama.'e rozpatn/wane są n|ezwłocn|e po |Ch otrryman|u' n|e pÓźniei 'ednBk nlź w termlnle 30 dn| od dnia ich otrzymanla. w szczegć|n|e skomp||kowanych
pnypadkacĘ un|emoź||wia|ąCych rozPatŹenie rek|amaci| | udz|e|en|e odpow|edz| w powyższF terminie, Towarzystwo w |nformaq| przekafane| z8łasfa|ą(emu rek|amacię
okreś|a przew|dywa|ny termin rozpatr.en|a rek|amacil I udzle|enia odpowiedzi' ktÓry n|e może pr'ekroczyć 60 dnl od dnla otnyman|a reklamaqi'
o sposob|e rofpatr2en|a reklamaq| 2aw|adam|a 5|ę o5oĘ' KÓra lą z8łos}|a w term|r'e, o ktÓrym mowa Powyże|, w Ponaci papierowe| |ub fa pomocą tnvałEgo nośn|ka |nformaqi.
odPowledź tę można dostarcryć pocĄ e|ektroniczną na wniosek z6ła5zają(ego rek|amacię.
zgtaszaią.em! rek|amacię w sytuacii nieuwzg|ędnienia |ego roszcze w Powy,sfym tryble rozpatrywan|a rek|amag|' pr'ysfugu|e prawo do złoźen|a wn|osku o rozpatrżen|e
sprawy przez Rzecznika finansow go. osoble fzycznei będ+e| UbezplecaiącF, ubezp|econym |ub uprawn|orrym f umowy ubezPieczen|a Pnysfugui. Prdwo do wystąPlenla do
Rzeczdka nnanŚowego z wnlosk|em o wsfczęde postępowan|a w spraw|e pozasądowego rozw|ązywan|a sporÓw pom|ędzy K|ientem a podmiotem ryt*u ffnarEowego, o KÓryn
mowa w ustaw|e z dn|a 5 s|erpn|a 2015 r. o rozpatrywan|u rek|amac|| pr'eż podm|oty rynku finansowego I o Rzeczniku F|mnsowym. Rfecznk nnansowy 'est uprdwn|ony do
prowadzenia postępowan|a w sp'awie pozasądowego rozwiązania sporÓw konsumeftHch, o ktÓrym mowa w ustaw|e Ź dr a 2' wrześn|a 20'6 r. o pozasądowym rozw|ąz).wanlu
sporÓw konsumenckich. Udz|ał w pośtępowanlu ieśt d|a Towarzystwa obow|ązkowy. szcze8Ółowe |nformaqe dostępne 5ą na st.on|g www.rf.gov.pl.

ośw|adczenie Agenta Ubezpieczeniowego:

oświadczam, iż nie posiadam akcii ani udziałÓw uprawniających do co najmniej tof głosÓw na walnym zgromadzeniu.



AVIVA
Informacta o dystrybutorze

Agent Ubezpieczeniowy Avlva Sp. z o.o.

Ęent Ubezpleczeniowy wykonuie Czynności agencyim popżez Pr'edśawicle|a (oŚobę ffzyczną wykonu|ącą Czynnoś<l agenq|r|e) Pana Knysztof MaÓerzplsk

- 1) w żakresie wykorrywan|a CzyrmośCi pośredn|dwa ubezp|eczeniowego przy zawieran|u umÓw ubezp|eczenia na podstawie Warunkćw ogÓlnych Ubezpieeenla:
swlad.zenia szp|talnego 

"Na zdrowle", NasĘpstw Nteszgęś|lił'ych wypadk w 
"Na 

Wypadet., og6|nych warunk w Dodat]owe, Umowy Termtnowego
Ubezpieczenla na fycie, jeżE|I zawlerane są Jako uzupe,łnlen|e Juź istn|ejących um6w lndywidualnego ubezpleczenla na łcte "Perspektywa", "Ptus. oraz

"ljbezp|eczenie 
Uniwersalne", Umowy Ubezpleczen|a w razb śmiercl wskutek N|eszEśliwego Wypadkrr Umowy t]bezpieŹen|a w raz|e Kalectwa wskutek

Nleszczęś|lwego Wypadku' umowy Ubezple@en'a w razle Nlezdo|noścl do PEcy, Umowy ljbezp|ecfenla składki Umouy Ubezpleczenta w zle Poważrego
zachorowania, Umowy tjbezp|e(zenh śwbdczen|a szpltalnego .Na zdrowle", Umowy Ubezpleczenla l{asĘpstw Nieszczęśliwych wypadk w 'Na w]?adel.' Umowy
Ubefpieeenla Paklet MedyŹny 

"Bądź 
zdrćw,, umowy zawterane' na podstaw|e ogÓlnycb warunk w tjbezpleczen|a |nwestycyjnego 'Bonus vlP" oraz w zakresle

um6w $upowego ubezpieczenla na życle;
2) w zakresle w}tonywan|a cz}.nności pośI dnlctwa ubezplecfenlowego przy zaw|emniu um6w ubezplecze o|a.eś|onych dla Grupy Dzlału II zahc2r ka do Ustawy o

dz|ałalnoścl ubezpietenloweJ I reasekuracyJneJ z dnla 11 września 2015 roku l na podstafie warunkÓw ogÓlnych Ubezpiecfenr': mleszka l domÓw Tw6J Dom,
NasĘpśtw Nieszrzęśliwych wypadk w Rozsądny Parber 1, NasĘpstw Nleszczęślittych wypadkÓw Mo|e Bezpiecze stwo Presua ParErer w PodrÓży, Partner w
B|znesie PLlJs, Partner w Biznesle, cRoNo, Grupolły Parber w Podrćży, LocuB|, Lo.um Apartament, Locum Rezydencją M6j Apartament, Mola fuzydencja,
Partner Plus, Partner,

z8odn|ezobowlązkiemwyn|kalą(ymzart .2żustawyzdn|al5grUdnia2ourokuodystrbuCi|ubezp|ece(Dz.U.2o17Poz.24a6)n|n|eiszymprzekazu|ęnastęPuiące|roaq:

Nu.ner wP|su Ęentż Ub.'p|ecen|owe8o do reFrt]u Pośredo|kÓw ubezp|eaen|owychl

Avlva 5p. z o.o. t i|ed'lbą w w.n'zawb u|. |nf,arrcka łb' ool89 w.r9.ryą '.śt AEłte|n ube.phamlowyĘ wPkałym do Fory.dzon.go pr'eż xon{s|ę adzo.u F|n.nsowego
rę|.!tfu pośrcdnMw ub zp|.e.n|owych pod n. lf2'ozr/A Kołnb|a N.dfor Flnar6owe8o udzle|. lnform.d| na t rr|et wplśu do n'.śtru pośEdn|kÓł^, na wnlośd( złoźot|y
Ustt|e, Pb.mn|e |ub osoblśd. - w s|.&lb|e unędu, Ptży P|..u PowstrcÓw lłł.rnlawy t' ooJ5o waBzrrr. |ub ż. pośĘdnktwgn Ę52uk|w.*| ltt.m.tołq Kon|s|t t{adzoru
F|na$owe8o' aElduhce| 5lę na rtronle Intern.towe, pod adieł.'n http5://a!'bff4!v.pvA!U.od|ne/'

Nazwa, adres I te|efon kontaktowy zakładÓw ubezpiecze , na rzecz ktÓrych dzia.|-a A$ent Ubezp|eczenlowy:

Av|va Towarzystwo Ubezplecze na Źycie 5.A.
ul. Inflancka 4b, oo-189 Warszawa
KRS oooooo2561
|nfolinia d|a KlientÓw: 22 557 44 44

Aviva Towarzystwo Ubezpiecze ogÓInych S.A.
ul. Inflancka 4b, oo-189 Warszawa
KRS oooooo9857
|nfo|inia dla K|ientÓw: fz 557 44 +4

Poza zakładami ubezpiecze wymienionymi powyżej Agent nie działa na rzecz innych zakładÓw ubezpiecze .
|nfoma.|a o (h..a}terzg wmag.odł.rr|a Agenta ubezp|e<2en|owt8o w zw|Pku z P.opooowłnym z'waElem umoty Ub.'.ie.t.n|.:
z tytufu wykorrwan|a czynnośd agencyirrch Ęem obzymule od zaktadu ubezpiecze wynaErodzenle prowizine wyfażone pro(entowo od wartości składk| ubezpleczen|owei
zapłacone|zaktadow|ubezpleczGIlpr2ezK||enta(Ubezpiecza|ącego),Agentmożeotrrm}'waćod.akładuubezpieczelitakżewynagrodzente|nnegorodza|U-wPoa(|konyści
ekonomicnych |ub zachęt flnanŚowych a|bo n|effnansowych (np. ffrEnsowan|e szko|e ' konkufsÓw |ub |nny(h dzlała wspieraiąCych @rybuqę ubezp|ecze ).

|nformaąao moź|lwoś(|'.lo'en|a prf.ż neita rek|amać!, wn|e5|en|a śkaĘ|| ore po'.ĘdowĘo rozw|ązyMn|a 'pof6w.
K|ient ma moż|iwość fłoźen|a Towar2ystwu fek|amacil dotyczącei umowy ubezp|eczenia. Rek|amac|e można składać:

. w fo.mie Plsemne| . osoblś.Je w s|edz|b|e Towarzystwż |ub w iednost(e Towafzystwa obsługulą(ei ie' K|iemćw albo przesył*ą Poctową w rozumleniu art. ' PK 21
ustawy z dnla 2t llstopada 2oi2 r. - Prawo pocztowe,

. ustn|e . te|efonicznie, dzwon|ąc pod numer żż 557.44.44 a|bo osob|ście do protokofu podczas wizyty w Towanyst$/|e |ub 'ednonce Towanystwa obsfugu|ąCei iei
KIientÓw'

. w formie e|ektronlczne| - z wykorzystan|em środkćw komunikacil e|ekron|Czne|' na adres: reklamaqe@aviva.pl.
co do zasady re|damaqe rozpatrywene są n|efwłoen|e po ich otrzymanlu, nle pćźn|ei iednak nlź w term|nie 'o dn| od dn|a I otr.yman|a. w szcze8Ó|nie skomp|lkowanych
przypadka(h' Uniemo,l|w|a'ąCych rozpatrzen|e rek|amac|i i udzie|enie odpowledzl w powyźszyrn term|n|e' Towanystwo w |nformaq| pnekazane| zgtaszaiącemu rek|amacię
określa pEew|dywa|ny termin fozpatnen|a rek|amari| l udz|e|en|a odpow|edzi, ktÓry n|e możG przeko{zyć 60 dr od dn|a otrzymanla rck|amac||.
osposoblerozPatEen|arek|amaCiizawiadam|as|ęosobęktÓra|ązgł]oslt'awterm|n|e,oktÓrymmowapowyżei'wPo5taC|pap|erowelIubżapomocątrwałegonośn|ka|nfoaG||.
odpow|edź tę można dostarczyć pocztą e|ekt.on|czną na wniosek zgtaszaiąCego rek|amacię.
zgłaszalą<emu rek|amacię' w sytuacii nieuwz8|ędn|en|a iego roszqe w powyższym trb|e rofpatrywan|a rek|amaci|, przysfguie prdwo do złożenla W osku o ro'patr'enie
sprawypr,ezRzecznikaF|nan5owego.osobiefzyCzne|będącejUbezpieqa|ąCym,lJbezpieCzonymlubuprawn|onymzumowyubezp|eczen|aprzys,łUguieprBwodowt|eniado
Rzecfn|ka F|namowego z wn|osk|em o wszczęcie Pośępowan|a w sprawie pozasądowego rozwiązywan|a spofÓw pomiędzy K|ientem a Podm|otem 'ynku ffnaffo,"ego, o rtorym
mowa w uśawle r dnla 5 sierPn|a 2ol5 r. o rozpatrywanlu rek|amac'| pr'ez podm|oty rynku ffnansowego I o Rże(zn|k! F|nanŚowym. Rzeczn|k F|nansowy iest upiawniorry do
prowadzenia Postępowania w sPraw|e pozasądowego rozwlązan|a sporÓw konslmencł| , o kt rym mowa w uśaw|e z dnla 2' wrześn|a 2016 r. o po'asądowyfi rozwiązywan|u
sDorÓw konsumenck|Ch. Ud4ałwpostępowaniu iest dla Towanystwa obowiązkowy. szcz.ŹÓłowe informacte dosteone śa na stronie| www.rf.!ov'Dl.

ośwhdQc't|. Ęenta UbezPl..2enlowedo:

ośw|adczam, iż Avlyd Towarzyśtwo UbezP|eQe na życie s.A poslada udf|ały Ęenta Ubefp|eczen|owego Av|va 5p. 2 o.o.' uprdwn|aiąCe do Co na,mn|e| rc! głosÓw na wa|nF
zgromadzeniu a|bo fErohadzeniu wspÓ|n|kÓwzak}ddu.


